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NOTE DU PRÉSIDENT

1

Aux Actionnaires et Clients,

Définitivement – et malheureusement - les 
années difficiles se succèdent et se ressemblent.  
Si 2018 et 2019 étaient des années économiques 
et politiques compliquées et décevantes, 2020 
aura marqué l’histoire nationale avec sa triple 
crise économique, politique et sanitaire, impactant 
négativement tant la population que les entreprises.

AGGRAVATION DE LA CRISE NATIONALE
'éficits budgétaires énormes  ; forte volatilité du 
taux de change ; inflation élevée ; PIB en baisse ; 
fuite de capitaux  ; inégalités croissantes et 
cuisantes  ; appauvrissement généralisé frappant 
durement les classes populaires et moyennes… 
Autant d’éléments négatifs qui caractérisent la 
conjoncture économique.

Insécurité galopante ; mouvements de rue ; insatisfac-
tion grandissante des couches sociales majoritaires ; 
un sentiment de découragement généralisé  ; 
luttes politiques féroces et sans merci  ; des
institutions défaillantes, dysfonctionnelles  ; une 
action gouvernementale  fortement contestée… Autant d’éléments sociopolitiques qui 
aggravent la conjoncture volatile et incertaine, réduisent le périmètre de l’État de Droit, 
mettent en danger le fonctionnement démocratique en Haïti, et découragent les
investissements, la croissance, et l’emploi.

Par ailleurs, la pandémie du Coronavirus CO9I'-19 est venue rendre plus complexe cette 
crise nationale profonde et multiforme que vit le pays depuis 2017-2018.

RÉSULTATS OPÉRATIONNELS
La crise nationale et la grande morosité économique qui en découle n’ont évidemment 
pas créé un cadre propice pour la croissance de la UNIBANK.  La conjoncture a été
marquée par la très forte volatilité du taux de change, qui avait atteint plus de 120 gourdes 
pour un dollar en juin 2020 et qui s’est fortement apprécié en faveur de la gourde entre 
juillet et septembre, sous le triple coup d’interventions massives de la Banque Centrale 
dans le marché des changes, du retrait des grands acheteurs de
devises du marché et de l’augmentation des ventes de dollars par les petits et moyens 
agents économiques paniqués par la forte baisse du taux (donc de la quantité de gourdes 
à leur disposition).

En effet, de juin à septembre, le taux de change gourde/dollar s’est apprécié de plus de 
80%, ce que l’économie haïtienne n’avait jamais enregistré durant l’histoire économique 
contemporaine.  Cette appréciation de la gourde a fait baisser le bilan des banques 
exprimé en gourdes, compte tenu de la forte dollarisation caractérisant la structure du 
système bancaire.  La contrepartie de cette appréciation a été, par contre, la hausse
temporaire en équivalent dollars des bilans et des fonds propres.
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Dans le cas de la UNIBANK, les actifs totaux sont passés de 132.7 à 117.3 milliards de 
gourdes (MMG) de septembre 2019 à septembre 2020, tandis qu’exprimés en dollars
américains ils sont passés de $1.422 à $1.780 milliard (+25%). Les dépôts en équivalent 
gourdes ont baissé de 11% durant l’exercice, mais exprimés en dollars, ils ont augmenté de 
26%.  Le crédit à l’économie a souffert tant de la crise que de l’appréciation de la gourde.  
En effet, les prêts, nets des provisions pour pertes de crédit attendues, sont passés de 42.3 
MMG au 30 septembre 2019 à 35.5 MMG, soit une baisse en équivalent gourdes de -16% 
(exprimés en dollars les prêts ont augmenté de 19%).

Malgré cette conjoncture difficile, la UNIBANK a pu augmenter son offre de services
bancaires à la clientèle par l’ouverture de cinq succursales dans la région métropolitaine 
de Port-au-Prince (deux dans chacune des communes de Delmas et Tabarre, et une à 
Pétion-Ville).  Ces cinq nouveaux points de service portent à 52 le nombre total de
succursales de la  UNIBANK, qui gère le plus grand réseau bancaire national.  L’ouverture 
de ces nouvelles succursales a permis à la UNIBANK de mieux desservir son nombre
grandissant de clients  ; en effet,  le nombre de comptes de dépôts de la banque a
augmenté de 52,896 durant l’exercice, pour atteindre 1,205,430 comptes, soit 48% du total 
des comptes du système bancaire.

En plus de l’augmentation des points de service physiques, la UNIBANK a renforcé
l’accès électronique et mobile de ses clients aux services bancaires.  En effet, la UNIBANK 
a introduit « UniMobile® », sa plateforme mobile de consultation et de transactions. Cette 
nouvelle plateforme a connu un grand succès et vient renforcer les possibilités d’accès de 
la clientèle, déjà très satisfaite de «  UNIBANK Online®  » dans ses versions «  retail  » et
«  corporate  ».  Un nombre impressionnant de consultations et de transactions sur ces 
différentes plateformes a été enregistré durant l’exercice.

Au 30 septembre 2020, en plus des 52 succursales de la UNIBANK et de ses plateformes 
électroniques et mobiles (UNIBANK Online et UniMobile), la UNIBANK mobilisait de
nombreux autres canaux de service au bénéfice de sa clientèle :

 • 44 succursales de sa filiale Micro Crédit National (MCN),
  desservant les micro, petits et moyens entrepreneurs haïtiens ;
 • 299 agents bancaires du réseau UNIBANK Tout Kote®,
  présents dans 92 communes d’Haïti ;
 • 62 ATM (distributeurs automatiques de billets)
 • 1,764 POS (terminaux de points de vente du réseau de la UniCarte) ;
 • 1,049 agents et bureaux d’UNITRANSFER.

RÉSULTATS FINANCIERS
Les résultats financiers de l’exercice 2020 ont subi les contrecoups de la triple crise
politique, économique et sanitaire.  Les résultats bruts de HTG 1.36 milliard sont en baisse 
par rapport à ceux de l’exercice 2019, reflétant la relative stagnation des revenus nets
d’intérêts (+5%), l’augmentation de la dotation à la provision pour pertes de crédit
attendues (+40%), la baisse significative des autres revenus provenant des commissions 
bancaires et des gains de transaction de change (-32%), et la hausse des dépenses de 
fonctionnement (+10%).  Le résultat net consolidé s’élève à 807.2 millions de gourdes (MG), 
dont 776.4 MG attribuables aux actionnaires de la UNIBANK et 30.8 MG à la
participation minoritaire.  Compte tenu du ratio élevé de capital et du niveau confortable 
des bénéfices non répartis de la UNIBANK, le Conseil d’Administration propose aux
actionnaires un dividende brut de 1,600.- gourdes par action, soit un montant global de 
809.2 MG, payable en avril 2021.

F. Carl Braun
Président du Conseil d’Administration
Pétion-Ville, le 5 avril 2021

PERSPECTIVES POUR 2021
L’aggravation de la crise politique,  le financement croissant du déficit budgétaire et la 
forte augmentation de la décote de la gourde auront des impacts certains sur la
conjoncture économique durant le présent exercice.  La demande de crédit par le 
secteur privé restera faible, et l’un des objectifs majeurs d’une gestion prudente durant 
2021 sera de maintenir à un niveau très bas le pourcentage des prêts improductifs, et aussi 
de réduire la dotation à la provision pour pertes de crédit attendues. Contrairement à la 
faible demande de crédit par la clientèle,  la UNIBANK s’attend, par contre, à une forte 
augmentation de la demande pour les services bancaires liés aux dépôts, aux transferts de 
la diaspora et aux besoins de devises pour financer les importations.  Dans cette optique, 
elle travaille à l’ouverture de plusieurs nouvelles succursales tant à Port-au-Prince qu’en 
province, à l’extension de son réseau d’ATM et de POS, à l’amélioration de son offre de 
services sur ses plateformes électroniques et mobiles, et au renforcement d’UNITRANSFER 
qui occupe actuellement la première position dans le marché des transferts de la
diaspora, devançant tant les grandes compagnies globales de transferts que les autres 
compétiteurs locaux.

En fonction de l’augmentation de la demande de services bancaires par sa clientèle en 
croissance continue, et malgré la conjoncture, la UNIBANK s’attend en 2021 à une nette 
amélioration de son produit net bancaire. Avec une gestion efficace des dépenses
d’intérêts et le maintien de l’excellente qualité du portefeuille de crédit, elle travaille pour 
augmenter les revenus nets d’intérêts, ce malgré la faiblesse constatée dans le marché du 
crédit.  Le contrôle serré des dépenses de fonctionnement et une meilleure performance 
des filiales de crédit (Micro Crédit National et UniCarte) et d’assurance (UniAssurances) 
devraient permettre à la UNIBANK d’augmenter significativement ses résultats.  Déjà, pour 
les six premiers mois de l’exercice (octobre 2020-mars 2021), les résultats bruts et nets 
s’élèvent à HTG 2.0 et 1.7 milliards respectivement, soit des hausses de plus de 100% par 
rapport à la période octobre 2019-mars 2020.  

Les excellents résultats du premier semestre et leur maintien dans le second semestre 
permettront à la UNIBANK de consolider sa position de leader du système  financier, au 
bénéfice de sa grande clientèle, ainsi que de ses dévoués Collaborateurs et Actionnaires, 
à qui le Conseil d’Administration présente ses compliments et ses remerciements pour leur 
contribution au succès continu de leur institution. 

À eux tous - Clients, Collaborateurs et Actionnaires - la UNIBANK leur dit : 
« Faisons route ensemble ! »
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Un Devoir de Responsabilité!

Nous voulons être la meilleure banque
d’Haïti en termes de qualité des services,
et nous serons accessibles à notre clientèle
tant en Haïti qu’à l’étranger, sur une base
« 24x7x�6� » : 24 heures par jour,
7 jours par semaines, �6� jours par an

Nous remplirons notre mission en étant une
banque rentable pour nos actionnaires,
en assurant la promotion et l’épanouissement
de nos ressources humaines, en participant
pleinement et de faoon socialement
responsable aux activités de notre Communauté

Nous travaillons pour rtre la première
banque commerciale d’Haïti, à l’intérieur
d’un groupe financier solide et diversifié :
le *roupe )inancier National (*)N)

Notre vocation est d’être une
banque à couverture géographique
nationale et à présence internationale
sélective, offrants des services financiers
de qualité sur quatre fronts :

• à  Port-au-Prince
• en  provinces
• aux Haïtiens vivant outre-mer
• et sur Internet

Notre Mission est d’offrir à nos clients
des services financiers personnalisés,
technologiquement efficients et à
des prix compétitifs

1

2

3

5

4
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PROMOTION DU LIVRE
ET DE LA RECHERCHE
• Co-organisation de la 26ème édition de la Foire
 « Livres en )olie », en partenariat avec Le Nouvelliste.

• Contribution à l’organisation de la foire
 « Livres en Liberté » dans diverses villes de province,
 une initiative de la Bibliothèque *eorges Castera
 du Limbé. 

• Subvention à la Bibliothèque des )rères de
 l’Instruction Chrétienne, l’une des plus anciennes
 bibliothèques du pays.

EDUCATION
• Support à diverses Universités et Institutions
 publiques et privés du pays.

• )inancement de l’éducation des petites
 orphelines du )oyer des S±urs Salésiennes.

• 5econstruction de la section du secondaire
 du Petit Séminaire Collège Saint Martial.

CIVISME
• Contribution de la UNIBANK à la Mairie de Pétion-9ille  
 pour la construction du dalot de la rue Pinchinat. 

SPORT
• Subventions accordées à diverses associations
 sportives de quartiers pour l’organisation de tournois
 et de championnats interscolaires, tant à la Capitale
 que dans des 9illes de Provinces. 

SANTÉ
• Subvention de la )ondation UNIBANK à la )ondation  
 Haïtienne Anti-Cancer Infantil, )HACI.

• Subvention à la )ondation Haïtienne du 'iabète et des  
 Maladies Cardiovasculaires, )HA'IMAC.

• 'on à la « Healing Hands Haïti », une organisation   
 ±uvrant en faveur des personnes handicapées.  

PATRIMOINE
• Contribution annuelle au Centre International
 de 'ocumentation et d’Information Haïtienne,
 Caribéenne et Afro-canadienne, CI'IHCA pour
 des travaux de recherches et la sauvegarde
 d’archives historiques.

ARTS ET CULTURE
• Sponsor de la 1�ème édition de la grande foire
 culturelle « Artisanat en )rte ».

• Contribution à l’organisation des frtes
 patronales dans différentes villes de province.

• Subvention accordée à une jeune artiste haïtienne,
 dans le cadre d’un projet de résidence d’artistes et de   
 travaux de recherches aux Pays Bas. 

76
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Les résultats de l’exercice 2020 de la UNIBANK subissent 
l’impact de la crise politique et économique, de la forte 
volatilité du taux de change et de la crise sanitaire liée au 
COVID-19. Ses profits bruts consolidés s’élèvent à 1,364 
millions de gourdes (MG) et ses revenus après impôts et 
participation minoritaire se chiffrent à 776 MG.

Profits Nets
(attribuables aux actionnaires UNIBANK)
E N  M I L L I O N S  D E  G O U R D E S

1,712

2018

2,775

2019

776

2020

Déclaration par le Conseil d’Administration
du 27ème dividende consécutif se chiffrant
à 1,600.- Gourdes par action, soit
809 MG au total.

Dividende Total Déclaré
E N  M I L L I O N S  D E  G O U R D E S

1,093

2018

1,190

2019

809

2020

Rendement sur Fonds
Propres Moyens (ROE)
E N  P O U R C E N T A G E

15.39%

2018

24.72%

2019

6.83%

2020

Rendement sur
Actifs Moyens (ROA)
E N  P O U R C E N T A G E

1.62%

2018

2.30%

2019

0.62%

2020
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l’impact de la crise politique et économique, de la forte 
volatilité du taux de change et de la crise sanitaire liée au 
COVID-19. Ses profits bruts consolidés s’élèvent à 1,364 
millions de gourdes (MG) et ses revenus après impôts et 
participation minoritaire se chiffrent à 776 MG.

Profits Nets
(attribuables aux actionnaires UNIBANK)
E N  M I L L I O N S  D E  G O U R D E S

1,712

2018

2,775

2019

776

2020

Déclaration par le Conseil d’Administration
du 27ème dividende consécutif se chiffrant
à 1,600.- Gourdes par action, soit
809 MG au total.

Dividende Total Déclaré
E N  M I L L I O N S  D E  G O U R D E S

1,093

2018

1,190

2019

809

2020

Rendement sur Fonds
Propres Moyens (ROE)
E N  P O U R C E N T A G E

15.39%

2018

24.72%

2019

6.83%

2020

Rendement sur
Actifs Moyens (ROA)
E N  P O U R C E N T A G E

1.62%

2018

2.30%

2019

0.62%

2020
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Au 30 septembre 2020, le 
portefeuille brut consolidé 
atteignait 36,708 MG. La baisse du 
portefeuille global est dû 
essentiellement à la forte 
appréciation de la gourde durant 
le dernier trimestre, ainsi qu’à la 
diminution de la demande de 
crédit dans l’économie formelle.

Financement de
l’Economie Nationale
E N  M I L L I O N S  D E  G O U R D E S

34,569

2018

43,527

2019

36,708

2020

La UNIBANK maintient une 
excellente qualité de portefeuille
de crédit malgré la triple crise : 
économique, politique et sanitaire.
Les prêts non-productifs d’intérêts
ne représentent que 1.35% du 
portefeuille consolidé, comparé
à un ratio de 5.05% pour tout le 
système bancaire.

Portefeuille Improductif en %
du Portefeuille Brut
E N  M I L L I O N S  D E  G O U R D E S

2018

UNIBANK (Consolidé)

2019 2020

0.42%

2.55%

0.99% 1.35%

6.52%

5.05%

Système bancaire

Répartition du Portefeuille
de Crédit Consolidé
E N  P O U R C E N T A G E

54%

8%

13%

9%

6%

6%
4%

Prêts aux entreprises
Prêts hypotécaires
Prêts aux micro-entreprises
Avances en comptes courants
Prêts aux particuliers
Prêts sur cartes de crédit
Autres prêts

Répartition du Portefeuille
de Crédit par Monnaie
E N  P O U R C E N T A G E

Gourdes
Dollars

50% 50%
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Au 30 septembre 2020, l’avoir consolidé des actionnaires 
s’élevait à 10,746 MG, faisant de la UNIBANK, la banque la 
mieux capitalisée d’Haïti. Le ratio de capital s’élève à 23.93% 
largement au-dessus du minimum règlementaire (12%).

Avoir des Actionnaires
E N  M I L L I O N S  D E  G O U R D E S

10,452

2018

11,998

2019

10,746

2020

Ratio de Capital
E N  P O U R C E N T A G E

2018 2019 2020

23.64% 23.02% 23.93%

NORME
MINIMALE
NATIONALE

12%



La Banque
Leader d’Haïti!®
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Actifs
E N  M I L L I O N S  D E  G O U R D E S

2018 2019 2020

108,549

132,739
117,218

A 30 septembre 2020, la UNIBANK maintient sa première
place en taille avec des actifs consolidés s’élevant

à 117.2 milliards de gourdes.
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Composition des
Dépôts Totaux
E N  P O U R C E N T A G E

45%

43%

12%

Dépôts à vue

Dépôts d’épargne

Dépôts à terme

Répartition des Dépôts Totaux
par Monnaie
E N  P O U R C E N T A G E

62.6%

0.3%

37.1%

Dépôts en dollars

Dépôts en gourdes

Dépôts en euros

Dépôts en Gourdes
E N  P O U R C E N T A G E

48%

36%

16%

Dépôts d’épargne

Dépôts à vue

Dépôts à terme

50%40%

10%

Dépôts à vue

Dépôts d’épargne 

Dépôts à terme

Dépôts en Dollars
E N  P O U R C E N T A G E

DÉPÔTS HTG : 35.0 Milliards DÉPÔTS USD : 899.9 Millions

DÉPÔTS TOTAUX : 94.3 MilliardsDépots
E N  M I L L I O N S  D E  G O U R D E S

2018 2019 2020

87,868
105,704

94,324

Nombre de Comptes
de Dépôts

2018 2019 2020

1,061,381 1,152,534 1,205,430

2018 2019 2020

47.98% 47.90% 48.01%

Part de Marché
des Comptes de Dépôts
E N  P O U R C E N T A G E

Avec une part de marché de 
35.01%, la UNIBANK maintient une 
position dominante dans la collecte 
des dépôts, consolidant son rang de 
leader pour les dépôts tant en 
gourdes qu’en dollars.

La UNIBANK maintient une croissance 
extraordinaire de ses comptes de 
dépôts pour l’exercice fiscal 2020 et 
atteint un nouveau record : 1,2��,4�� 
comptes bancaires.

Avec 4�.�1� des comptes de dépôts du 
système bancaire, la UNIBANK est bien
“ La Banque Préférée d’Haïti! ”®

La Banque Préférée d’Haïti!®
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Le Leader de la
Micro Finance d’Haïti!



Une Entreprise
100% Haïtienne!#1DES ENTREPRISES

DE TRANSFERT
EN HAITI

• Le Plus Grand Réseau de paiement 
 de transferts d’argent en Haïti

• Plus de 1,000 points de service
 sur tout le territoire

#1
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Le Plus Grand Réseau National
de Cartes de Débit!

299
Points de Service
dans 92 communes
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Résumé Financier (2015 - 2020)
(au 30 septembre et en millions de Gourdes-MG, bilan consolidé, sauf indication contraire)

Financial Highlights and Key Indicators (2015 - 2020)
(Consolidated figures, at fiscal year-end [30 September], in millions of US Dollars, unless otherwise indicated)   

2020 2016 2015
Taux de

Croissance
Moyen Annuel

(15-20)
201720182019

Revenu Net

Revenu net de l'exercice après
 participation minoritaire MG 776.48 2,774.85 1,711.55 9,921.49 5,420.36 1,835.93 -15.81%

Situation en Fin d'Exercice (30 septembre)       
Actifs MG  117,217.55 132,739.16 108,549.06 103,108.64 86,874.32 69,204.23 11.11%

Actifs pondérés pour risques (circulaire #88,BRH) MG  45,771.67 54,311.84 46,858.03 41,358.42 48,661.91 33,671.03 6.33%

Prêts, net MG  35,512.02 42,312.47 34,191.18 29,233.90 25,449.09 22,481.12 9.57%

Titres de placements MG  16,807.50 20,812.72 20,044.48 22,162.21 12,252.76 9,161.50 12.90%

Titres de participation MG  606.29 703.38 658.99 680.12 615.55 3,024.29 -27.49%

Dépôts totaux MG  94,323.69 105,703.57 87,868.05 79,539.98 64,475.99 53,567.71 11.98%

Avoir des Actionnaires de la UNIBANK  MG  10,745.55 11,998.40 10,451.90 11,788.33 11,492.97 6,631.34 10.14%

Avoir des Actionnaires,
 y compris Participation Minoritaire  MG 11,003.88 12,277.03 10,713.09 12,052.47 11,748.50 6,868.49 9.88%

Ratios Clés       
Rendement sur fonds propres moyens (ROE) %  6.83% 24.72% 15.39% 85.23% 59.81% 30.07% -25.66%

Rendement des actifs moyens (ROA) %  0.62% 2.30% 1.62% 10.44% 6.95% 2.90% -26.50%

Ratio d'efficacité %  83.94% 62.75% 70.25% 85.05% 72.30% 61.22% 6.52%

Ratio de Capital (Circulaire #88, BRH) %  23.95% 23.02% 23.64% 30.58% 24.44% 19.76% 3.90%

Prêts improductifs, en % du portefeuille brut %  1.35% 0.99% 0.42% 0.55% 1.02% 0.92% 8.09%

Actifs par employé FTE (UNIBANK non-consolidé) MG  89.48 105.60 86.11 80.30 73.75 61.08 7.94%

Actifs par employé FTE (GFN consolidé) MG  56.00 63.12 51.29 46.74 41.83 34.19 10.37%

Données par Action et sur l'Actionnariat       
Revenu net par action G  1,520.00 5,403.73 3,310.46 19,172.11 10,468.00 3,541.50 -15.56%

Dividende déclaré par action G  1,600.00 2,323.14 2,125.00 14,105.25 9,830.52 1,825.00 -2.60%

Dividende ordinaire G  1,600.00 2,323.14 2,125.00 1,567.25 1,638.42 1,303.58 4.18%

Dividende spécial G  - - - 12,538.00 8,192.10 521.42 -

Valeur comptable fin d'exercice G  21,241.48 23,417.17 20,312.58 22,774.80 22,206.32 12,791.85 10.68%

Dividende déclaré en % de la valeur comptable %  7.53% 9.92% 10.46% 61.93% 44.27% 14.27% -11.99%

Dividende total déclaré MG  G809.40 1,190.32 1,093.43 7,300.93 5,087.82 946.09 -3.07%

Ratio de paiement de dividende %  153.30% 39.40% 426.57% 51.28% 17.45% 51.93% 24.17%

Nombre d'actions ordinaires, fin d'exercice    505,876 512,376 514,553 517,604 517,554 518,404 -0.49%

Nombre d'actionnaires   414 412 405 393 391 393 1.05%

Autres Renseignements       
Nombre d'employés (UNIBANK)   1,323 1,275 1,283 1,311 1,210 1,155 2.75%

Nombre d'employés FTE (UNIBANK)   1,310 1,257 1,261 1,284 1,178 1,133 2.95%

Nombre d'employés (GFN)   2,093 2,103 2,117 2,206 2,077 2,024 0.67%

Nombre de comptes de dépôts en Haiti   1,205,430 1,152,534 1,061,381 956,919 863,477 815,485 8.13%

Nombre de Succursales et Points de Services (UNIBANK)   52 47 47 51 46 45 2.93%

Nombre de Bureaux et Agents de Transferts en Haiti   1,048 1,041 866 750 643 446 18.63%

Nombre d’Agents Bancaires (UNIBANK TOUT KOTE)   274 269 277 259 200 91 24.66%

Taux de change, moyenne annuelle (HTG/USD)   99,0051 85,1130 65.7149 65.5202 60.8670 48.8712 15.17%

Taux de change, fin de période (HTG/USD)   65.9193 93.3162 69.9774 62.6900 65.5368 52.1417 4.80%

2020 2016 2015
5 YEAR
CAGR201720182019

Net Income

Net income attributable to the bank's shareholders M$  $7.84 $32.60 $26.05 $151.43 $89.05 $37.57 -26.90%

Selected Balance Sheet Data (30 september)       
Assets M$  $1,778.20 $1,422.47 $1,551.20 $1,644.74 $1,325.58 $1,327.23 6.02%

Risk-weighted assets (Circular #88, BRH- Central Bank) M$  $694.36 $582.02 $669.62 $659.73 $742.51 $645.76 1.46%

Loans, net M$  $538.72 $453.43 $488.60 $466.32 $388.32 $431.15 4.56%

Investments (Securities & BRH bonds) M$  $254.97 $223.03 $286.44 $353.52 $186.96 $175.70 7.73%

Long-term corporate investment M$  $9.20 $7.54 $9.42 $10.85 $9.39 $58.00 -30.81%

Deposits M$  $1,430.90 $1,132.75 $1,255.66 $1,268.78 $983.81 $1,027.35 6.85%

Shareholders' equity (UNIBANK) M$  $163.01 $128.58 $149.36 $188.04 $175.37 $127.18 5.09%

Total shareholders' equity, including minority interest M$  $166.93 $131.56 $153.09 $192.26 $179.27 $131.73 4.85%

Key Ratios       
Return on average equity (ROE) %  5.38% 23.46% 15.44% 83.34% 58.87% 30.09% -29.13%

Return on average assets (ROA) %  0.49% 2.19% 1.63% 10.20% 6.71% 2.90% -29.92%

Efficiency Ratio  %  83.94% 62.75% 70.25% 85.05% 72.30% 61.22% 6.52%

Capital ratio (Circular #88, BRH-Central Bank) %  23.93% 23.02% 23.64% 30.58% 24.44% 19.76% 3.90%

Non performing loans, as % of total loans %  1.35% 0.99% 0.42% 0.55% 1.02% 0.92% 8.09%

Assets per FTE employee (UNIBANK, non consolidated) M$ $1.36 $1.13 $1.23 $1.28 $1.13 $1.17 2.99%

Assets per FTE employee (GFN, consolidated) M$  $0.85 $0.68 $0.73 $0.75 $0.64 $0.66 5.32%

Shareholder and Per Share Data

Earnings per share $  $15.35 $63.49 $50.38 $292.61 $171.98 $72.47 -26.28%

Declared dividend per share $  $19.05 $25.00 $25.00 $225.00 $150.00 $35.00 -11.46%

Ordinary dividend $  $19.05 $25.00 $25.00 $25.00 $25.00 $25.00 -5.29%

Special diviend $  - - - $200.00 $125.00 $10.00 -

Book value per share $  $322.23 $250.94 $290.27 $363.29 $338.84 $245.33 5.61%

Declared dividend in % of book value per share %  5.91% 9.96% 8.61% 61.93% 44.27% 14.27% -16.16%

Total declared dividend  M$  $9.64 $12.81 $12.86 $116.46 $77.63 $18.14 -11.89%

Dividend payout ratio %  163.33% 39.46% 447.15% 51.27% 20.38% 55.71% 24.00%

Number of outstanding shares, year-end   505,876 512,376 514,553 517,604 517,554 518,404 -0.49%

Number of shareholders, year-end   414 412 405 393 391 393 1.05%

Other Information     
Number of employees (UNIBANK)   1,323 1,275 1,283 1,311 1,210 1,155 2.75%

Number of FTE-employees (UNIBANK)   1,310 1,257 1,261 1,284 1,178 1,133 2.95%

Number of employees (Groupe Financier National-GFN)   2,093 2,013 2,117 2,206 2,077 2,024 0.67%

Number of deposit accounts in Haiti   1,205,430 1,152,534 1,061,381 956,919 863,477 815,485 8.13%

Number of Branches and Agencies (UNIBANK)   52 47 47 51 46 45 2.93%

Number of Offices and Agents in Haiti (UNITRANSFER)   1,048 1,041 866 750 643 446 18.63%

Number of Banking Agents (UNIBANK TOUT KOTE)   274 269 277 259 200 91 24.66%

Average annual exchange rate (HTG/USD)   99.0051 85.1130 65.7149 65.5202 60.8670 48.8712 15.17%

Exchange rate, year-end (HTG/USD)   65.9193 93.3162 69.9774 62.6900 65.5368 52.1417 4.80%
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Nombre d'employés FTE (UNIBANK)   1,310 1,257 1,261 1,284 1,178 1,133 2.95%

Nombre d'employés (GFN)   2,093 2,103 2,117 2,206 2,077 2,024 0.67%

Nombre de comptes de dépôts en Haiti   1,205,430 1,152,534 1,061,381 956,919 863,477 815,485 8.13%

Nombre de Succursales et Points de Services (UNIBANK)   52 47 47 51 46 45 2.93%

Nombre de Bureaux et Agents de Transferts en Haiti   1,048 1,041 866 750 643 446 18.63%

Nombre d’Agents Bancaires (UNIBANK TOUT KOTE)   274 269 277 259 200 91 24.66%

Taux de change, moyenne annuelle (HTG/USD)   99,0051 85,1130 65.7149 65.5202 60.8670 48.8712 15.17%

Taux de change, fin de période (HTG/USD)   65.9193 93.3162 69.9774 62.6900 65.5368 52.1417 4.80%

2020 2016 2015
5 YEAR
CAGR201720182019

Net Income

Net income attributable to the bank's shareholders M$  $7.84 $32.60 $26.05 $151.43 $89.05 $37.57 -26.90%

Selected Balance Sheet Data (30 september)       
Assets M$  $1,778.20 $1,422.47 $1,551.20 $1,644.74 $1,325.58 $1,327.23 6.02%

Risk-weighted assets (Circular #88, BRH- Central Bank) M$  $694.36 $582.02 $669.62 $659.73 $742.51 $645.76 1.46%

Loans, net M$  $538.72 $453.43 $488.60 $466.32 $388.32 $431.15 4.56%

Investments (Securities & BRH bonds) M$  $254.97 $223.03 $286.44 $353.52 $186.96 $175.70 7.73%

Long-term corporate investment M$  $9.20 $7.54 $9.42 $10.85 $9.39 $58.00 -30.81%

Deposits M$  $1,430.90 $1,132.75 $1,255.66 $1,268.78 $983.81 $1,027.35 6.85%

Shareholders' equity (UNIBANK) M$  $163.01 $128.58 $149.36 $188.04 $175.37 $127.18 5.09%

Total shareholders' equity, including minority interest M$  $166.93 $131.56 $153.09 $192.26 $179.27 $131.73 4.85%

Key Ratios       
Return on average equity (ROE) %  5.38% 23.46% 15.44% 83.34% 58.87% 30.09% -29.13%

Return on average assets (ROA) %  0.49% 2.19% 1.63% 10.20% 6.71% 2.90% -29.92%

Efficiency Ratio  %  83.94% 62.75% 70.25% 85.05% 72.30% 61.22% 6.52%

Capital ratio (Circular #88, BRH-Central Bank) %  23.93% 23.02% 23.64% 30.58% 24.44% 19.76% 3.90%

Non performing loans, as % of total loans %  1.35% 0.99% 0.42% 0.55% 1.02% 0.92% 8.09%

Assets per FTE employee (UNIBANK, non consolidated) M$ $1.36 $1.13 $1.23 $1.28 $1.13 $1.17 2.99%

Assets per FTE employee (GFN, consolidated) M$  $0.85 $0.68 $0.73 $0.75 $0.64 $0.66 5.32%

Shareholder and Per Share Data

Earnings per share $  $15.35 $63.49 $50.38 $292.61 $171.98 $72.47 -26.28%

Declared dividend per share $  $19.05 $25.00 $25.00 $225.00 $150.00 $35.00 -11.46%

Ordinary dividend $  $19.05 $25.00 $25.00 $25.00 $25.00 $25.00 -5.29%

Special diviend $  - - - $200.00 $125.00 $10.00 -

Book value per share $  $322.23 $250.94 $290.27 $363.29 $338.84 $245.33 5.61%

Declared dividend in % of book value per share %  5.91% 9.96% 8.61% 61.93% 44.27% 14.27% -16.16%

Total declared dividend  M$  $9.64 $12.81 $12.86 $116.46 $77.63 $18.14 -11.89%

Dividend payout ratio %  163.33% 39.46% 447.15% 51.27% 20.38% 55.71% 24.00%

Number of outstanding shares, year-end   505,876 512,376 514,553 517,604 517,554 518,404 -0.49%

Number of shareholders, year-end   414 412 405 393 391 393 1.05%

Other Information     
Number of employees (UNIBANK)   1,323 1,275 1,283 1,311 1,210 1,155 2.75%

Number of FTE-employees (UNIBANK)   1,310 1,257 1,261 1,284 1,178 1,133 2.95%

Number of employees (Groupe Financier National-GFN)   2,093 2,013 2,117 2,206 2,077 2,024 0.67%

Number of deposit accounts in Haiti   1,205,430 1,152,534 1,061,381 956,919 863,477 815,485 8.13%

Number of Branches and Agencies (UNIBANK)   52 47 47 51 46 45 2.93%

Number of Offices and Agents in Haiti (UNITRANSFER)   1,048 1,041 866 750 643 446 18.63%

Number of Banking Agents (UNIBANK TOUT KOTE)   274 269 277 259 200 91 24.66%

Average annual exchange rate (HTG/USD)   99.0051 85.1130 65.7149 65.5202 60.8670 48.8712 15.17%

Exchange rate, year-end (HTG/USD)   65.9193 93.3162 69.9774 62.6900 65.5368 52.1417 4.80%
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SUCCURSALES ET AGENCES
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ZONE MÉTROPOLITAINE

PORT-AU-PRINCE
Avenue Christophe
6, Angle Avenue Christophe
et rue 6

Bourdon
Angle 1ère Ruelle Rivière
& John Brown

Grand Rue
360, Blvd. JJ Dessalines

Lalue
4, Angle ave. Lamarre
et John Brown

Martissant
116, Blvd. Jean-Jacques Dessalines

Portail Léogâne
668, Blvd Jean-Jacques Dessalines

Turgeau
183, Avenue Martin Luther King

PETION-VILLE
Frères I
Delmas 105, rte de Frères

Frères II (Corlette)
Angle Route de Frères et Corlette

Pétion-Ville I
14, rue Darguin

Pétion-Ville II
UniCarte 200, Rue Faubert

Pétion-Ville III
Angle rues Clerveaux et Lambert

Pétion-Ville IV
132, Angle rues Louverture et Geffrard

Pétion-Ville V
79, Route du Canapé-Vert, Juvenat

Place Boyer
Guichet Chauffeur Angle des rues 
Louverture & Metellus, Place Boyer 

Thomassin / Laboule
Route de Kenscoff

DELMAS
Aéroport I
(Zone Industrielle)
Immeuble Mosaïques Gardère

Aéroport II
26, Angle Blvd Toussaint Louverture & 
rue Patrice Lumumba

Delmas 16 / St. Martin
65, Route de Delmas

Delmas 18
82, Route de Delmas

Delmas 32
Delimart Plaza, Route de Delmas

Delmas 71
Complexe Lafayette No.1

Delmas 75
Complexe Puits-Blain Plaza

Nazon
23, Avenue Martin Luther King

TABARRE
Damien
Route Nationale # 1

Tabarre I
Carrefour Fleuriau

Tabarre II
Carrefour Clercine

Tabarre III
Corail

CARREFOUR
Thor I
Route de Carrefour, Thor 14

Thor II
Route de Carrefour, Thor 67

CROIX DES BOUQUETS
Croix-des-Bouquets
Angle rues Abraham Lincoln
et Grand Rue

Lathan
Rte. Nationale No.1, Croix des Missions

ZONE RÉGIONALE

DÉPARTEMENT DU NORD

Cap-Haïtien I
Succursale Roi Henry
30, rue 11 AB

Cap-Haïtien II
Succursale Héros de Vertières
Cap-Haïtien III
Succursale Rosalvo Bobo
Rue 3-6

Cap-Haïtien IV
Succursale Anténor Firmin
Limbé
Succursale Joseph D. Charles
Place d’Armes, Limbé
Rue 18 A

DÉPARTEMENT DE L’ARTIBONITE

Gonaïves I
Succursale Toussaint Louverture
105, Rue Egalité

Gonaïves II
Succursale Jacques Stephen Alexis
Avenue des Dattes

Saint-Marc
Succursale Nissage Saget
25, rue Surpris Laurent

DÉPARTEMENT DE L’OUEST

Ile de la Gonâve
Succursale Auguste Elie
80, Blvd Isaac C. Louverture,
Zone Bas Bureau Anse-à-Galet

Léogâne
Succursale Reine Anacaona
620, Angle rue St-Yves
et Lacroix 

Petit-Goâve
Succursale Borno Lamarre
Angle des rues
Républicaine et Faustin 1er

DÉPARTEMENT DU SUD

Cayes I
Succursale Nicolas Geffrard
131, rue Nicolas Geffrard

Cayes II
Succursale Lysius Salomon
Charpentier No5, Route Nationale No 2

DÉPARTEMENT DU CENTRE

Hinche
Succursale Charlemagne Péralte
184, rue Toussaint
Louverture

Mirebalais
Succursale Benoît Batravil
23, Rue Jean-Jacques Dessalines

DÉPARTEMENT DE LA GRAND’ANSE

Jérémie
Succursale Etzer Vilaire
Angle rue Mgr. Baugé
et Rue Merlet No. 54

DÉPARTEMENT DES NIPPES

Miragoâne
Succursale Fernand Hibbert
Angle Grand Rue
et Rue des Douanes

DÉPARTEMENT DU NORD-EST

Ouanaminthe
Succursale Reine Marie Louise
Angle Rue Espagnole
et Rue de la Place d’Arme 

DÉPARTEMENT DU NORD-OUEST

Port-de-Paix
Succursale François Cappoix
72, rue Sténio Vincent

DÉPARTEMENT DU SUD-EST

Jacmel
Succursale Magloire Ambroise
36, rue de la Liberté



INFORMATIONS GÉNÉRALES

RÉSEAU INTERNATIONAL
DE BANQUES CORRESPONDANTES

USA

Bank of New York Mellon
SWIFT: IRVTUS3N
ABA: 021000018

Bank of America
SWIFT: BOFAUS3M
ABA: 026009593

Citibank
SWIFT: CITIUS33
ABA: 021000089

CANADA

Banque Nationale du Canada
SWIFT: BNDCCAMM

GRANDE BRETAGNE

Bank of America (London)
SWIFT: BOFAGB22

CONSEILLERS EXTERNES

Vérificateurs Indépendants
Mérové-Pierre,

Cabinet d'Experts-Comptables
C.P.A., CPAH;

Avocats - Conseils
Cabinet Vieux & Associés
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